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Wir freuen uns sehr auf den Aufenthalt Ihrer Familie bei uns auf dem CircArtive Hof. Damit Sie sich gut 
auf Ihren Aufenthalt vorbereiten können, hier ein paar wichtige Hinweise. 
 
An- und Abreise: 
Die Anreise ist von 16.00 bis 17.00 Uhr, die Abreise von 9 bis 10 Uhr möglich. Sie sollten sich für An- und Abreise 
je eine halbe Stunde Zeit nehmen. Bei der Anreise werden Sie von einem unserer Mitarbeiter/innen eingecheckt 
und erhalten Ihren Schlüssel, sowie ein Informationsblatt mit allgemeinen Hinweisen, Programmübersicht, den 
Essenszeiten und der Hausordnung. 
 
Unterkunft in unseren Ferienhäusern / Zimmern: 
Beim Aufenthalt in einem unserer Zimmer, Ferienhäuser, oder den Apartments müssen Bettwäsche und 
Handtücher mitgebracht werden. Schlafsäcke sind aus hygienischen Gründen nicht erlaubt. Bei der Abreise sind 
die Unterkünfte besenrein zu übergeben, Putzutensilien wie Besen und Kehrschaufel sind vorhanden. Des 
Weiteren müssen Müll und Wertstoffe getrennt sein. 
In den Unterkünften sind keine Küchen vorhanden, da unsere Angebote alle mit Vollverpflegung sind. 
Ausnahmen sind hier die neuen Ferienhäuser. 
Die alten Ferienhäuser bestehen aus 3 Schlafzimmern, einem Aufenthaltsraum, einem Badezimmer und einer 
Toilette. Die neuen Ferienhäuser besitzen 7 Schlafzimmer (eines davon ebenerdig mit eigener Dusche/WC), 
einen großen Gemeinschaftsraum mit Küchenzeile, zwei Badezimmer jeweils mit Dusche und WC. 
Die Gästezimmer im Haupthaus verfügen je über eine eigene Nasszelle mit Dusche, WC und Waschbecken. 
 
Rücktritt vom Ferientermin: 
Bei einem Rücktritt und wenn von uns nicht wieder neu belegt werden kann oder der Mieter keinen Ersatzmieter 
findet, stellen wir folgende Ausfallgebühren in Rechnung: 

 In allen Fällen von Rücktritt eine Bearbeitungsgebühr von 25 Euro 
 Ab 12 Wochen vor dem Termin 25% der Pauschalkosten 
 Ab 8 Wochen vor dem Termin 60% der Pauschalkosten 
 Ab 4 Wochen vor dem Termin 80% der Pauschalkosten 

Aus Beweissicherungsgründen soll ein Rücktritt stets schriftlich dem CircArtive Hof mitgeteilt werden.  
Bitte schließen Sie unbedingt eine Reiserücktrittsversicherung bei dem Versicherungsunternehmen Ihres 
Vertrauens ab. Beachten Sie dass dies oft 14 Tage nach der Anmeldebestätigung geschehen muss. Unser 
Versicherungsunternehmen ist die Union Reiseversicherung. Informationen unter www.urv.de 
 
Haustiere: 
Tiere können in den Zimmern im Haupthaus gar nicht und in den Ferienhäusern nur im Flur oder im 
Gemeinschaftsraum gehalten werden. In den Schlafräumen sind keine Tiere erlaubt. Bitte jedoch immer im 
Vorfeld mit dem CircArtive Hof abklären. Die Tiere müssen nachweislich geimpft und entwurmt sein.  
Tiere kosten pro Tag 5 Euro extra. 
 
Instandhaltung: 
Die Bewohner der Ferienhäuser und der Zimmer sind während des Aufenthalts verpflichtet, die Einrichtung 
schonend zu behandeln und alle Schäden umgehend zu melden. Die Kosten für entstandene Schäden werden 
dem Bewohner in Rechnung gestellt. Dies betrifft auch die Benutzung der Spielgeräte und der gesamten 
CircArtive Hof - Anlage. Die Gäste sind verpflichtet, während des Aufenthalts die Räume sauber zu halten. 
 
Die Hausordnung: 
Damit Sie und wir uns als Hofleitung wohl fühlen, haben wir eine ausführliche Hausordnung. Diese hat sich nach 
den Erfahrungen der ersten Jahre entwickelt. Damit möchten wir das Zusammenleben auf dem CircArtive Hof 
regeln und vor Sachbeschädigungen schützen. Die Hausordnung können sie unter www.circartive.de einsehen. 
 
Rauchen: 
Wir sind ein Verein für Kinder- und Jugendliche mit Ihren Familien und daher sehr darauf bedacht für diese 
Gruppe einen Raum zu schaffen, der ihre Entwicklung fördert und sie anregt zu selbstständigen und starken 
Persönlichkeiten zu werden.  
Daher ist es uns sehr wichtig, dass in allen Räumen und Gebäuden, sowie auf dem kompletten Gelände 
absolutes Rauchverbot herrscht. Zum Rauchen muss daher das Gelände des CircArtive Hofs verlassen werden. 
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Verpflegung: 
Unsere Verpflegung (vegetarisch) beinhaltet Frühstück, Mittagessen und Abendbrot (Vesper). Das Essen muss 
im Speisesaal eingenommen werden. 
In den Gemeinschaftsräumen dürfen nur auf dem CircArtive Hof bezogene Getränke genossen werden. Im 
gesamten Haupthaus einschließlich des Speisesaals ist Hausschuhpflicht. 
Für Kaffee und Tee wird den ganzen Tag über gesorgt.  
Daten zur Verpflegung müssen im beiliegenden Organisationsblatt angegeben werden. Bei Lebensmittelallergien 
bitte per E-Mail oder Telefon mit uns Kontakt aufnehmen. 
Einmal am Tag besteht die Möglichkeit am Kiosk Getränke sowie Süßigkeiten zu erwerben, da die Ware zum 
Großteil unverpackt ist bitte eine Vesperdose mitbringen. Es steht jedoch auch rund um die Uhr ein 
Getränkeautomat zur Verfügung. 
 
Kleidung und Sachen für das erlebnispädagogische Familienprogramm:  
Für das Circusprogramm für Kinder von 6 Jahren ist es notwendig Sportkleidung sowie Gymnastikschuhe oder 
flache Turnschuhe mitzubringen. 
Für die Kinderbetreuung für Kinder von 3 – 5 Jahren ist es notwendig witterungsfeste Outdoorkleidung und 
Gummistiefel mitzubringen. 
 
Spiel- und Sportangebote: 
Wir bieten als Infrastruktur einen Fußballplatz, ein Beachvolleyballfeld, Tischtennisplatten, Tischfußball, 
Riesentrampolin, Basketballkorb, Bastelraum, Partyraum. Diese können unter Anleitung und Aufsicht der Eltern 
genutzt werden. Des Weiteren gibt es auf dem CircArtive Hof eine kleine Bücherei, wo Bücher, Comics oder 
Spiele ausgeliehen werden können.. 
 
Virtueller Rundgang CircArtive Hof und Circusstadt: 
Wir möchten Sie darum bitten unseren virtuellen Rundgang des CircArtive Hofs auf unserer Homepage unter der 
Rubrik CircArtive Hof => Rundgang zu besuchen, damit Sie sich selbst ein besseres Bild von unserem CircArtive 
Hof mit seinem Freizeitbauernhof und Circusstadt machen können. 
 
Organisationsbogen: 
Bitte senden Sie den beigelegten Organisationsbogen vollständig ausgefüllt in den nächsten 14 Tagen an uns 
zurück. Ebenfalls müssen sie die Anzahlung von 10% des Gesamtbetrages überweisen.  
 
Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen telefonisch oder per E-Mail unter verwaltung@circartive.de gerne zur 
Verfügung. Weitere Informationen erhalten Sie auf unserer Homepage unter www.circartive.de 
 
 
Mit freundlichen Grüßen –  
 
Euer CircArtive Hof  
 
 
 
 
 
  
 
 
  

 

 


